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Ikisutartiné informacija

Be ,STANDARTINE INFORMACIJA APIE V ARTOJIMO KREDITA" informacinio biuletenio,
pateikiame jums Sig papildoma ikisutartine informacija apie jlsy teises ir pareigas svarstant
galimybe sudaryti Kredito sutart;.

Apibreéztys ir paaiskinimai

Sutarties sudarymo mokestis — tai vienkartinis mokestis, kurj moka Klientas, kai kreditas
pervedamas j Kliento banko saskaita.

.Bondora” — tai Estijos jmoniy registre jregistruota jmoné ,Bondora AS”, kurios registracijos
kodas 11483929, jsikarusi adresu A. H. Tammsaare tee 56, 11316 Talinas, Estijos Respublika.
,Bondora” interneto svetaine - ,Bondora” interneto svetainé prieinama adresu
www.bondora.lt.

Kredito sutartis yra vartojimo kredito sutartis, sudaryta tarp ,Bondora” ir Kliento.

Klientas — tai asmuo, kuris naudojasi, naudojosi arba isreiské ketinima naudotis ,Bondora”
teikiamomis paslaugomis.

Bendra kredito suma - tai visos sumos, suteiktos Klientui pagal Kredito sutart;.

Portalas — tai paslauga, pasiekiama naudojant ,Bondora” interneto svetaine ir kurig valdo
,Bondora”, kuria naudodamasis Klientas gali pateikti uzklausg arba naudotis ,Bondora”
teikiamomis paslaugomis.

Portalo paskyra — tai paskyra, sukurta Portale kredito paraiskai pateikti.

Mokeéjimuy grafikas — Kredito sutartimi sudarytas mokéjimy grafikas, jskaitant pagrindine
suma, paltkanas ir kitas papildomas islaidas.

Pagrindiné suma — tai suma, atitinkanti Bendra kredito suma ir Sutarties sudarymo mokest;.

Supraskite savo kredito sutarti!

KvieCiame jus, kaip klienta, prisijungti prie masy bendruomenés. Prie$ tai norime uztikrinti,
kad batumeéte iSsamiai informuoti apie savo teises ir pareigas svarstant Kredito sutarties
sudaryma ir kredito léSy pervedima j jisy einamaja saskaita. Svarbu atkreipti démes;j j tai, kad
Cia pateikta informacija skirta jums susipazinti. Specialioms jasy kredito sutarties salygoms
bus teikiama pirmenybé, kai ji bus pradéta taikyti.

PrieS zengdami svarby zingsnj — pasirasydami sutartj ir gaudami lésas j savo banko saskaitg,
pateikiame puikias rekomendacijas:

1) Skirkite laiko jvertinti su finansiniais jsipareigojimais susijusig rizika. Jsitikinkite, kad
vartojimo kreditas atitinka jasy finansinius tikslus ir galimybes.
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2) Pasinerkite j iSsamig informacija! Perskaitykite Kredito sutarties salygas, jskaitant visas
specialias vartojimo kreditui budingas salygas ir taikomas standartines salygas. Nepamirskite
susipazinti su ,Europos tipinés informacijos apie vartojimo kreditg” informaciniu biuleteniu,
kuriame aiskiai ir glaustai pateikiama svarbiausia su sutartimi susijusi informacija.

3) Susipazinkite su visais kitais susijusiais dokumentais ar sglygomis, minimomis proceso
metu. Tai gali bati masy Naudojimo salygos ir duomeny tvarkymo principai, skirti jlsy
asmeninei informacijai apsaugoti.

4) Bukite aktyvas! Apsvarstykite scenarijus, kai jasy pajamos gali sumazéti arba finansiniai
jsipareigojimai padideti. Skolinkités tinkama suma! Jsitikinkite, kad esant tokioms aplinkybéms
galésite grazinti visg Kredito suma, kurig ketinate panaudoti pagal Kredito sutartj.

5) SuzZinokite apie su kreditu susijusias islaidas. Sudarydami Kredito sutartj, be paltkany,
turésite padengti ir kitas isSlaidas. Atsizvelkite j tai, kad galétumeéte laiku grazinti sumas.
Esame pasirenge padéti jums kiekviename zingsnyje ir uztikrinti, kad jasy kelioné su mumis
bty saugi ir paremta informacija.

Pradékime!

Pirmiausia jasy papraséme sukurti asmenine portalo paskyrg musy interneto svetainéje
(portale) ir sutikti su masy naudojimo salygomis. Si portalo paskyra nuo $iol bus jusy
,Bondorian” namai - bet kada galésite prisijungti naudodami savo asmeninius duomenis ir
pateikti paraiska kreditui gauti. Be to, portalo paskyroje galite suzinoti naujausig visy su
,Bondora” sudaryty Kredito sutarciy busena. Vos keliais paprastais Zingsniais galésite suzinoti,
kada bus kitas mokéjimas arba kiek liko sumokéti pagal galiojancia (-ias) Kredito sutartj (-is).

Suteikdami jums kreditg, mes labai atidZiai vertiname savo jsipareigojima skolinti atsakingai.
Tai reiskia, kad laikomés tam tikry principy ir reikalavimy, siekiant uztikrinti, kad galétuméte
tinkamai vykdyti savo jsipareigojimus, kol baigsime rengti arba atliksime bet kokius
galiojancios (-iy) Kredito sutarties (-Ciy) pakeitimus.

Kad galétume objektyviai ir tinkamai jvertinti jasy kreditingumg, labai svarbu, kad
pateiktuméte mums tikslig ir iSsamiag informacija apie savo galimybes grazinti Pagrindine
suma. Tai informacija apie jOsy pajamas, turimus finansinius jsipareigojimus ir bendra
finansine padétj. Siekdami geriau suprasti jasy kreditinguma ir uztikrinti jasy finansin;
sauguma, galime paprasyti pateikti papildomy duomeny ar dokumenty. Pavyzdziui, galime
paprasyti dokumenty, kad patvirtintume jlsy pateiktos informacijos tikslumg, ir surinkti
papildomos informacijos i$ atitinkamy duomeny baziy.

Galite bati tikri, kad masy tikslas — dirbti kartu su jumis ir uztikrinti, kad kredito paraiskos
teikimo procesas buty sklandus, skaidrus ir atitikty jasy interesus. Jei kreditingumo vertinimas
bus sékmingas, ,Bondora” pateiks jums kredito pasitdlyma. Kad gautuméte kredita, turite
priimti kredito pasialyma ir sudaryti Kredito sutart;.
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Pasirasius Kredito sutartj, kreditas pervedamas | jisy asmenine banko saskaita. Atkreipkite
démesj, kad pasirasydami nauja Kredito sutartj taip pat imame Sutarties sudarymo mokestj.
Siekdami supaprastinti procesg jums, nereikalaujame jo pervesti | musy saskaita — jis
iSskaiciuojamas is Pagrindinés sumos pries iSmokant visg Kredito suma j jisy asmenine banko
sgskaita.

Palikany ir kity su kredity susijusiy islaidy apmokéjimas

Jums bus skaiCiuojamos palikanos uz negrazinta visa Kredito suma pagal Kredito sutartyje
nurodyta metine palikany norma. Sios paltkanos skai¢iuojamos kasdien, remiantis 30 dieny
ménesio ir 360 dieny mety principu, pradedant nuo visos Kredito sumos iSmokéjimo dienos
iki visiSko jos grazinimo arba iki tol, kol visa likusi negrazinta Kredito suma dél galiojancio
Kredito sutarties nutraukimo ar atsisakymo nuo jos tampa mokétina, atsizvelgiant j tai, kas
jvyks pirmiau.

Pateikiame jums Mokéjimo grafika, kuriame nurodytas kas ménesj mokamy jmoky skaicius,
atitinkamos sumos ir mokéjimo terminai. Mokéjimo grafiko galite paprasyti bet kuriuo metu,
ir mes jj pateiksime nemokamai.

Atkreipkite demesj: Pirmasis ir paskutinis grafike nurodyti mokéjimai gali skirtis nuo jasy
jprasty kas ménesj mokamy mokéjimy, atsizvelgiant | dieny skaiciy, praéjusj nuo pirmojo
mokéjimo dienos iki Kredito sutarties sudarymo dienos.

Mes tikime skaidria kainodara, todél visos su jusy kreditu susijusios islaidos yra aiskiai
nurodytos masy kainorastyje. Sj kainorast] galite rasti ,Bondora” interneto svetainéje.

Kaip svarbus klientas sudarydamas su mumis Kredito sutartj, atkreipkite démesj | toliau
nurodytus privalomus mokescius:

1) Sutarties sudarymo mokestis — §j mokestj ,Bondora” automatiskai iSskaiCiuoja is
Pagrindinés sumos pries iSmokant Klientui visg Kredito suma.
2) Palikanos — Sis mokestis mokamas kas ménesj ir yra isreikStas fiksuotu procentiniu

dydziu, kuris taikomas metams (skolinimosi palikany norma) visai Kredito sumai. Kas ménes;
mokamos paltkanos nurodytos Mokéjimy grafike.

3) Administravimo mokestis — Sis mokestis mokamas kas ménes;j ir yra isreikstas fiksuotu
procentiniu dydziu, kuris taikomas metams (skolinimosi palikany norma) visai Kredito sumai.
Kas ménesj mokamas administravimo mokestis nurodytos Mokéjimy grafike.

Siekiant, kad jums bdty patogiau, mokéjimus pagal Mokéjimy grafika automatiskai

nuskaiciuojame i$S jusy Portalo paskyros, nereikalaujant jokiy papildomy veiksmy. Labai
svarbu uztikrinti, kad jasy Portalo paskyroje baty pakankamai léSy mokéjimo termino metu.
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Lésas j savo portalo paskyra galite jnesti atlikdami pervedima | masy nurodyta banko saskaita
arba naudodami specialia mokéjimo nuoroda. ISsamias instrukcijas rasite musy interneto
svetainéje ir savo portalo paskyroje.

Atkreipkite démesj, kad uz bet kokius banko taikomus mokescius uz pervedimus esate
atsakingi jas, kad uztikrintumeéte, jog mokéjimai mus pasieks visa apimtimi.

Jasy teises atsisakyti

Galite laisvai atSaukti savo paraiska kreditui gauti bet kuriuo metu, kol dar nesudaryta Kredito
sutartis, ir jums nereikés nurodyti konkrecios to priezasties.

Jei jau sudarete su mumis Kredito sutartj, turite:

- 2 dieny laikotarpj po visos Kredito sumos iSmokéjimo dienos, per kurj galite pranesti
,Bondora” apie pasinaudojima teise atsisakyti sutarties, paprasciausiai pateikdami rastiska
prasyma atsisakyti sutarties el. pastu arba naudodami kontaktine forma, kurig galima rasti
,Bondora” interneto svetaingje. Jei nuspresite pasinaudoti Sia teise atsisakyti Kredito sutarties,
per §j 2 dieny laikotarpj privalote grazinti visg Kredito suma. Paltkanos, kiti mokesciai, iSlaidos
ir kompensacijos nemokamos;

- 14 dieny laikotarpj, per kurj galite persvarstyti Kredito sutarties sudaryma. Siuo metu galite
pasitraukti i$ sutarties paprasciausiai pateikdami rastiska prasyma dél sutarties atsisakymo el.
pastu arba naudodami kontaktine formga, kurig galima rasti ,Bondora” interneto svetaingje.
Jei nuspresite pasinaudoti Sia teise atsisakyti Kredito sutarties, privalote grazinti visa Kredito
suma ir visas priskaiciuotas paltkanas. Sis mokéjimas turéty bati atliktas ne véliau kaip per 30
kalendoriniy dieny nuo tos dienos, kai mums pranesate apie savo atsisakyma.

Atkreipkite démesj, kad neatlike Siy mokéjimy, kaip nurodyta pirmiau, busite skolingi, o mes
galésime pradéti skolos iSieSkojimo procediras pagal galiojancius jstatymus.

Visi mokeéjimai turéty bati atliekami pervedant juos j ,Bondora” nurodyta banko saskaita.
Bating mokéjimo informacija rasite savo Kredito sutartyje, taip pat ,Bondora” interneto
svetainéje ir savo Portalo paskyroje.

Siekiame, kad jusy kredito gavimo patirtis baty kuo paprastesné, todél Sios teisés yra skirtos
uztikrinti, kad galétuméte lanksciai tvarkyti ir valdyti savo finansus su mumis. Jei turite
klausimy ar reikia papildomos pagalbos, nedvejodami kreipkités | masy klienty aptarnavimo
komanda.

Galite grqgzinti kreditg anksciau!
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Turite teise grazinti dalj arba visg Pagrindine suma anksciau laiko. Tai lengva padaryti
pranesant mums el. pastu arba naudojant kontaktine formga, kurig galima rasti ,Bondora”
interneto svetaingje. Atkreipkite démesj, kad administravimo mokestj turésite mokeéti tol, kol
grazinsite visg pagrindine suma.

Jei visa Pagrindiné suma grazinama anksciau numatyto termino, palikanas apskaiciuosime iki
grazinimo dienos. Tai reiskia, kad turésite sumokéti sukauptas paltkanas ir pagrindine
nesumokétg suma.

Jei turite daugiau klausimy apie tai, kaip grazinti kreditg anksciau laiko, iSsamias salygas rasite
Kredito sutartyje. Jei reikia tolesnés pagalbos, nedvejodami kreipkités | musy klienty
aptarnavimo komanda.

Kredito sutarties pazeidimo pasekmeés

Mums svarbi jasy finansiné gerové, todél norime uztikrinti, kad jas suprastuméte galimas
Kredito sutarties pazeidimo pasekmes ir sutarties su ,Bondora” nutraukimo procesa. Stai ka
reikia zinoti.

,Bondora” turi teise vienasaliskai nutraukti Kredito sutartj, jei Klientas:
1) nevykdo mokéjimo jsipareigojimy pagal Kredito sutartj jei:

a. ilgiau nei 1 (vieng) meénes;j ir toks (-i) nejvykdytas (-i) mokeéjimas (-ai) sudaro ne
maziau kaip 10 (deSimt) procenty visos negrazintos Kredito sumos; arba

b. 3 (tris) ménesius, ir ,Bondora” du kartus pranesé apie jsipareigojimy nevykdyma
patvarigja laikmena, o antruoju pranesimu nesékmingai suteiké papildoma ne
trumpesnj kaip 14 (keturiolikos) kalendoriniy dieny terming, skai¢iuojama nuo
momento, kai Klientas gavo pranesimga patvarigja laikmena, grazinti mokétinas
sumas;

Jei véluojama vykdyti bet kokius su Kredito sutartimi susijusius finansinius jsipareigojimus,
privalote mokéti delspinigius nuo visy pagal Kredito sutartj véluojamy mokéti sumy. Be
delspinigiy, ,Bondora” turi teise reikalauti iSieSkojimo islaidas ir, jei taikoma, bet kokias

teisines ar teismo islaidas pagal galiojancius jstatymus.

Atminkite, kad nesilaikant Mokéjimo grafiko, ,Bondora” gali pranesti apie Kliento statusg |
mokéjimo jsipareigojimy nevykdymo registra.

Galiausiai svarbu pazymeéti, kad Kredito sutarties pazeidimas gali reikSmingai pabloginti jasy
galimybes gauti kredita is ,Bondora” ateityje.

Kgq daryti, jei susiduriate su mokéjimo sunkumais?
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Kai svarstote galimybe kreiptis del vartojimo kredito ir sudaryti Kredito sutartj, labai svarbu
atsizvelgti j pirmiau pateiktg informacija ir paaiskinimus. Gavus kredito suma, kartu prisiimama
atsakomybé, jskaitant galima rizika jsiskolinti.

Todél raginame atidziai apsvarstyti Siuos dalykus:

1) Visada zinokite, kad prisimdami kredita prisiimate finansine atsakomybe, o dél to kyla
skoly kaupimosi rizika. Siekiame, kad priimtumeéte informacija pagrjstus sprendimus.

2) Jei bet kuriuo metu pastebésite, kad jums sunku vykdyti savo jsipareigojimus, arba
turésite klausimy, susijusiy su Kredito sutartimi, nedvejodami kreipkités j ,Bondora”“. Esame
pasirenge padeti ir suteikti reikiamg parama.

3) ,Bondora” interneto svetainéje galite rasti daugiau informacijos apie sprendimus,
skirtus trumpalaikiam ir ilgalaikiam kas ménesj mokamy jmoky sumazinimui. Esame pasiryze
padéti jums patogiau valdyti savo finansus. Skubus iskilusiy problemy sprendimas gali padéti
iSvengti papildomy islaidy, susijusiy su mokeéjimy vélavimu.

4) Jei manote, kad tai batina, rekomenduojame kreiptis pagalbos | profesionaly skoly
konsultanta. Jie gali suteikti jusy konkreciai situacijai pritaikytas profesionalias konsultacijas.

Turite papildomy klausimy arba norite isspresti problemq?
,Bondora” klienty aptarnavimo tarnyba yra pasirengusi jums visada padéti bet kuriuo metu,

galite susisiekti su mumis naudodamiesi portalu lietuviy, rusy arba angly kalbomis arba
adresu klientai@bondora.lt. Padésim kuo greiciau iSspresti jasy problema.

Jei nesate patenkinti misy paslaugomis, galite pateikti skunda naudodami portalg arba
uzpildydami forma, esancia ,Bondora” interneto svetainés skyriuje ,DUK". ,Bondora” su visais
klientais elgiasi pagarbiai ir be iSankstinio nusistatymo. Nustatysime konkrecias jisy skundo
aplinkybes ir iki galo iSnagrinésime problema, siekdami ja iSspresti geriausiu jmanomu badu.
Prireikus galime pareikalauti papildomos informacijos ar dokumenty, susijusiy su skundu.
Jasy skunda iSnagrinésime kaip jmanoma greiciau, tacCiau paprastai kruopsciai apgalvota
atsakyma pateikiame per 15 (penkiolika) dieny nuo skundo gavimo.

Jeivis dar nesate patenkinti masy sprendimu, galite apginti savo teises kreipdamiesi j Lietuvos
banka, (adresas: Gedimino pr. 6, 01103 Vilnius, el. pastas: info@Ib.It, interneto svetainé:
https://www.Ib.It kaip ] neteisminio gincy nagrinéjimo institucija. Daugiau informacijos apie
neteisminj ginCy nagrinéjima Lietuvos banke rasite adresu: https://www.lb.It/It/spreskite-
ginca-su-finansiniu-paslaugu-teikeju.

Mums svarbi jasy kaip Kliento finansiné gerové ir pasitenkinimas, todél esame pasirenge
padéti jums kiekviename Zingsnyje. Jei turite papildomy klausimy dél problemy nagrinéjimo,
Zr. musy skundy nagrinéjimo proceddra ,Bondora” interneto svetainéje.
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Sveiki prisijunge,
Jusy ,Bondorian” komanda
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